РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ
ОРЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

АДМИНИСТРАЦИЯ ЗАЛЕГОЩЕНСКОГО РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
10 июня 2011г. 259
пос. Залегощь

О создании антикоррупционной «горячей
линии» администрации Залегощенского района
В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 13.04.2010г. №460 « О Национальной стратегии противодействия коррупции и Национальном плане противодействия коррупции на 2010-2011 годы», Феде​ральным законом от 25.12.2008г. №273-Ф3 «О противодействии коррупции», Законом Орловской области от 10.04.2009г. №893-03 «О противодействии кор​рупции в Орловской области» и в целях повышения эффективности деятельно​сти муниципальных служащих района по противодействию коррупции

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Организовать с 1 июля 2011 года функционирование антикоррупцион​ной «горячей линии» администрации Залегощенского района, предназначенной для сбора и направления информации о конкретных фактах коррупции, неис​полнения служебных обязанностей со стороны муниципальных служащих или превышения ими служебных полномочий;

2. Разместить информацию о деятельности антикоррупционной «горячей линии» в районной газете «Маяк» и на официальном сайте администрации За​легощенского района;
3. Во взаимодействии с редакцией районной газеты «Маяк» (О.Ю. Пасаженников) осуществлять разъяснительную работу среди населения района по вопросам активизации общественного правосознания и выявления имеющихся фактов коррупционных проявлений.

4. Утвердить Положение об антикоррупционной «горячей линии» адми​нистрации Залегощенского района согласно приложению.

5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на за​местителя Главы администрации Залегощенского района Борщевского К.В.
Глава района                                                             В. Н. Брежнев
Приложение
 к постановлению администрации 
Залегощенского района
от 10 июня 2011 года № 259
Положение об антикоррупционной «горячей линии» администрации Залегощенского района
I.
Общие положения

1.1 Антикоррупционная «горячая линия» администрации Залегощенско​го района (далее - линия) - линия телефонной связи, предназначенная для сбора информации о проявлениях коррупции со стороны муниципальных служащих Залегощенского района.

1.2. Линия размещается по адресу: Орловская область, Залегощенский район нос. Залегощь, ул. Горького 20, тел (48648) 2-25-35.

1.3. Деятельность прямой линии организуется и координируется замести​телем Г лавы администрации.
II.
Основные задачи

2.1. Основными задачами линии являются:

а)
получение наиболее полной и достоверной информации о фактах коррупции среди муниципальных служащих Залегощенского района, выявление наиболее актуальных проблем в сфере противодействия коррупции;

б)
прием заявлений и предложений граждан по вопросу пресечения негативных тенденций в сфере управления;

в)
информирование населения о деятельности органов исполнительной власти, оказание консультативно-информационной помощи населению;

г)
оперативное реагирование по фактам нарушений законных прав граждан, изложенных в обращениях.

III. Порядок работы
3.1. Прямая линия работает с понедельника по пятницу с 8.00 до 17.00 ча​сов по московскому времени.

3.2. Обращения, поступившие в рамках функционирования линии, рас​сматриваются в следующем порядке:

3.2.1 Информация о гражданине, обратившемся по «горячей линии», его телефон или адрес, содержание обращения заносятся в журнал учета установ​ленной формы (допускается ведение электронного журнала) и ставится на кон​троль.

3.2.2 Лицо, принявшее заявление, в пределах своей компетенции дает консультации и разъяснения по поставленным вопросам либо разъясняет заяви​телю о необходимости обратиться в другие структурные подразделения адми​нистрации Залегощенского района, прокуратуру или в суд, организации (в за​висимости от поставленного вопроса).

3.2.3. При поступлении жалоб от граждан и юридических лиц на peшe​ния, действия (бездействия) руководителей муниципальных образований, му​ниципальных служащих Залегощенского района, по данным обращениям про​водится служебная проверка.

3.2.4. В случаях, когда по обращениям граждан и юридических лиц, по​ступившим по телефону «горячей линии», ответ заявителю был дан по телефо​ну или при личной беседе, исполнитель вносит запись в журнал о результатах рассмотрения обращения.

3.2.5.Обращение     не     рассматривается     по     существу,     если:

- в обращении гражданина содержится вопрос, по которому ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми об​ращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоя​тельства;

- по вопросам, содержащимся в обращении, имеется вступившее в законную силу судебное решение;

- в обращении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, со​держащие угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- обращение анонимное, не указаны фамилия обратившегося и почтовый адрес для ответа;

- от гражданина поступило заявление о прекращении рассмотрения обращения;

- ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

3.2.6. Контроль за полнотой и качеством исполнения функции по рас​смотрению обращений граждан и юридических лиц, поступивших на телефон «горячей линии», включает в себя проведение проверок (в том числе с выездом на место), выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц возлагается на заместителя Главы администрации К.В. Борщевского.
3.2.7. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по рассмотрению обращений граждан и юридических лиц, проверок соблюдения и исполнения работниками положений служебного регламента и иных нормативных правовых актов.
3.2.8. Сведения, содержащиеся в обращениях, а также персональные дан​ные заявителя могут использоваться только в служебных целях и в соответст​вии с полномочиями лица, работающего с обращением. Запрещается разглаше​ние содержащейся в обращении информации о частной жизни обратившихся граждан без их согласия. Не является разглашением сведений, содержащихся в обращении, направление письменного обращения в государственный орган, ор​ган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных вопросов.
